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RESUMEN: La intervencion psicoldgica en deportes de equipo exige, para su 6ptima realizacion, un trabajo interdisciplinar (directivos,
entrenadores, preparadores fisicos, psicélogos/as, servicios médicos, padres y madres) que permita cubrir todas las necesidades de los
deportistas. En el trabajo que nos ocupa, se muestra la importancia del asesoramiento y consultoria psicoldgica con jugadores de futbol
y entrenadores de las categorias inferiores del Real Murcia C. F. El entrenamiento individual y la orientacién marcan la parte fundamental
de la intervencion psicolégica desarrollada. El trabajo con los jugadores y entrenadores tiene como objetivo dotar a estos de una
formacion psicoldgica que les permita aprender estrategias y técnicas para aplicar en su practica deportiva habitual, centrandose la
intervencion psicoldgica, principalmente, en el entrenamiento psicolégico y la formacién-educacion. Se concluye que los programas
de entrenamiento psicoldgico aplicados de manera individual con los futbolistas base dan resultados positivos, dotando a estos de
técnicas y estrategias psicoldgicas para su correcto desempefo deportivo.

PALABRAS CLAVES: Intervencion psicoldgica, trabajo interdisciplinar, futbol base.

Personal development in the Real Murcia C. F. Football academy: psychological mentoring

ABSTRACT: Optimal psychological intervention in team sports requires an interdisciplinary work (managers, coaches, physical
trainers, psychologists, medical services, parents) that allows for covering all the needs of athletes. This study shows the importance
of psychological advice to coaches and young football players in the younger Real Murcia C.F. football players. Individual training and
orientation represent the main part of the psychological intervention applied. Work with players and coaches is aimed at providing them
with a psychological development that allows them for learning strategies and techniques to be used in their routine sports practice.
Psychological intervention is mainly focused on psychological training and education/development. It is concluded that psychological
training programs individually applied to young football players have positive results, providing them with adequate psychological
techniques and strategies for sports performance.

KEYWORDS: Psychological intervention, interdisciplinary work, youth football.

Formagao integral no clube do Real Murcia C.F.: Tutoriais psicolégicos

RESUMO: A intervencao psicoldgica nos esportes em equipe requer, para seu 6timo desempenho, um trabalho interdisciplinar
(dirigentes, treinadores, preparadores fisicos, psicélogos, servicos médicos, pais) para atender a todas as necessidades dos atletas.
Neste trabalho, ¢ demonstrada a importancia do aconselhamento e aconselhamento psicoldgico aos jogadores de futebol e treinadores
das categorias mais baixas do Real Murcia C. F. O treinamento individual e a orientagao marcam a parte fundamental da intervengao
psicologica desenvolvida. O objetivo do trabalho com os jogadores e treinadores é capacita-los com um treinamento psicolégico
que lhes permita aprender estratégias e técnicas para se aplicar na pratica esportiva habitual, com foco na intervencao psicoldgica,
principalmente no treinamento psicoldgico e no treinamento educacional. Conclui-se que os programas de treinamento psicolégico
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aplicados individualmente aos jogadores juvenis dao resultados positivos, equipando-os com técnicas psicoldgicas e estratégias para

seu desempenho esportivo correto.

PALAVRAS-CHAVE: Intervengao psicoldgica, trabalho interdisciplinar, futebol juvenil.

La importancia de la intervencion psicoldgica en el de-
porte hoy dia es un hecho, ya no solo para la optimizacion
del rendimiento deportivo o un mayor bienestar psicolégi-
co (Lameiras, Almeida, Pons y Garcia-Mas, 2014; Latinjak,
Font-Lladd, Zourbanos y Hatzigeorgiadis, 2016; Olmedilla,
Bazaco, Ortega y Boladeras, 2011; Salgado, Rivas y Gar-
cia-Mas, 2011; Sheard y Golby, 2006), sino por la ensefianza
de técnicas y estrategias psicoldgicas que llevan a los de-
portistas a mejorar sus habilidades psicoldgicas basicas ne-
cesarias para la practica deportiva como la concentracion,
la autoconfianza, el control del estrés, o la motivacion en-
tre otras muchas (Cruz, 1992; Cruz, 1994; Junichi y Hajime,
2007; Olmedilla y Dominguez-lgual, 2016).

El trabajo psicoldgico, generalmente basado en la tera-
pia cognitivo-conductual (McArdle y Moore, 2012; Turner,
Slater y Barker, 2014; Weinberg y Gould, 2010) ha sido poco
a poco insertado en el plan de entrenamientos de equipos
y deportistas (Chicau, Silva y Palmi, 2012; Garcia-Naveira y
Jerez, 2012). Diferentes publicaciones muestran la eficacia
de programas de intervencion psicolégica para el control
y estabilidad emocional (Olmedilla, Ortega, Andreu y Ortin,
2010), para el aprendizaje de técnicas y estrategias que au-
menten las habilidades psicolégicas de los deportistas (Bu-
ceta, 2007; Lorenzo, Gémez, Pujals y Lorenzo, 2012), o para
poner de manifiesto la satisfaccion de los deportistas con la
intervencion psicoldgica (Olmedilla, Ortega, Boladeras, Ortin
y Bazaco, 2013), asi como la eficacia de las técnicas de con-
trol de la activacion, relajacion y visualizacion (Jordet, 2005;
Munroe-Chandler, Murphy, Hall y Fishburne, 2007; Olmedilla
et al., 2010; Wood y Wilson, 2012; Wright, McCormick, Birks,
Loporto y Holmes, 2015).

Por otro lado, tal y como indican Abenza et al. (2014) para
llevar a cabo una intervencion psicoldgica es primordial co-
nocer el contexto en el que se va a realizar la preparacion
psicoldgica asi como las caracteristicas y peculiaridades de
la modalidad deportiva donde se va a intervenir. En la misma
linea, Olmedilla et al. (2011) sefalan que “el psicélogo cuan-
do trabaja con deportistas de forma individual pueda tener
un feedback mas directo y fiable, que le permite observar
la mejoria, en su caso, de diferentes aspectos psicoldgicos
trabajados, asi como la satisfaccion del deportista con el tra-
bajo y la aplicabilidad de lo aprendido en diferentes contex-
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tos... sin embargo, cuando el psicologo trabaja con grupos
0 equipos deportivos puede no tener una vision tan clara del
proceso de entrenamiento psicoldgico, apareciendo otras
variables (relaciones entre los miembros, cooperacion y co-
hesidn, rendimiento individual y de equipo, resultados, etc.)
que dificultan dicha percepcion” (p. 222).

Cabe resaltar como la inclusion del entrenamiento psi-
colégico cada dia se hace mas patente dentro del entrena-
miento deportivo, ya que esto no era habitual en la mayoria
de paises, incluido el nuestro, no muchas décadas atras.
Como menciona Cruz (1992) “la Psicologia del Deporte ha
evolucionado de un primer periodo en el que predominaban
los estudios de laboratorio sobre aprendizaje motor y los
estudios descriptivos acerca de la personalidad del depor-
tista a un segundo periodo de aplicaciones practicas en el
gue se concede la maxima importancia al entrenamiento
psicolégico de los atletas para aumentar el rendimiento de-
portivo” (p. 17).

Ademas, actualmente se observa como el entrenamiento
psicologico cada vez se realiza en un mayor nimero de de-
portes, tanto a nivel individual como en equipos deportivos,
y no solo en deporte profesional, sino también en la tecni-
flcacion deportiva de jovenes promesas y en el deporte de
base (Lorenzo et al,, 2012; Pujals y Jodra, 2011; Romero et
al., 2010).

Asimismo, una de las areas de desarrollo de la Psicologia
del Deporte aplicada que mas repercusion esta adquiriendo
hoy dia es el futbol base, no solo como medio de mejora de
la salud y de las capacidades motoras de los practicantes,
sino por la importancia que tiene en el proceso de socializa-
cién de los jovenes (Hernandez, 2005). El entorno deportivo
se convierte en un medio de influencias socializadoras que
juegan un papel destacado en la formacion del nifio (Torre-
grosay Cruz, 2006). Aqui se puede hacer mencion del llama-
do “triangulo deportivo”, que esta formado por el deportista,
el entrenador y la familia, aunque no solo ellos influyen en
la participacion y la calidad de la experiencia deportiva de
los j6venes deportistas, también ha de considerarse el gru-
po de iguales asi como los arbitros o los organizadores de
las competiciones deportivas (Boixadds y Valiente 2007).
Por todo ello, los riesgos y/o beneficios de la participacion
deportiva dependen de las exigencias y las expectativas de
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los entrenadores y los padres, asi como de |los objetivos que
se propongan los organizadores de las competiciones de-
portivas (Cruz 1994). Tal y como indican diferentes investi-
gaciones (Andreu, 2003; Vives y Garcés, 2003), los efectos
positivos que se originan de la practica de un deporte como
el futbol en edades tempranas dependen de cémo se oriente
la actividad deportiva, de la importancia que se otorgue al
aprendizaje y al entrenamiento psicoldgico, ya que no sur-
gen de un modo espontaneo. Es necesario que se estructu-
ren los medios necesarios para coordinar todas las acciones
que fomenten rendimiento, aprendizaje, bienestar, y desarro-
llo personal; solo de ese modo se accederan a importantes
beneficios a través de la practica deportiva, siendo éste el
objetivo que se pretende mediar a través de la actuacion psi-
coldgica en un equipo de futbol base. Es aqui donde la Psico-
logia del Deporte se presenta como un recurso mas.

Partiendo desde esta perspectiva y aprendizaje, a conti-
nuacion se expone la historia del area de Psicologia del Real
Murcia Club de Futbol, asi como los diferentes servicios
prestados por esta, el protocolo de actuacion de los usua-
rios, las problematicas mas frecuentes y varios ejemplos de
casos. Todo ello con la finalidad de que pueda servir de refe-
rente para futuros trabajos o la mejora de la profesion.

El presente articulo es un resumen del trabajo de inter-
vencion psicoldgica llevado a cabo en el Real Murcia Club
de Futbol a lo largo de la temporada 2016-2017, y la estruc-
tura basica de la actual temporada (2017-2018). Se preten-
de dar a conocer brevemente la labor realizada con el fin de
contribuir a un mayor reconocimiento de la envergadura que
posee la intervencion o asesoramiento psicoldgico en el am-
bito deportivo.

El Area de Psicologia del Real Murcia C.F. surgi¢ de las
diferentes acciones a desarrolladas gracias al convenio de
colaboracién firmado en el aflo 2014 entre la Factoria Gra-
na (anteriormente Fundacién Real Murcia) y la Universidad
de Murcia (UMU). Esta pretende ser una herramienta facili-
tada por el club para ayudar en la formacién integral de sus
jovenes futbolistas, y por ende, para obtener una mejora en
el rendimiento deportivo de los mismos, a través de la for-
macioén de los propios jugadores y de los diferentes agen-
tes que median con ellos (entrenadores, padres-madres y el
propio club). Por tanto, y para conseguir estos objetivos, se
frmo un contrato entre la Factoria Grana y el Departamen-
to de Personalidad, Evaluacion y Tratamiento Psicolégico
de la Universidad de Murcia para el desarrollo del presente
programa.
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La estructura y acciones estan centradas en las cate-
gorias de Futbol Base del club, desde la categoria de debu-
tantes (4-5 afnos) hasta el filial del Real Murcia (32 division),
donde el trabajo se realiza con los jugadores, los entrenado-
res y los padres y madres de éstos. Aunque a priori pudiera
parecer que el rango de edad es bastante amplio, los princi-
pios basicos que imperan en nuestra intervencion son los
mismos, adaptados en funcién de la situacion (competicion,
entrenamiento...), de las diferencias individuales de cada uno
de los usuarios (edad, sexo, categoria deportiva...) y de sus
requerimientos (rendimiento deportivo y académico, educa-
cién, formacion...).

Las competencias del Area de Psicologfa en el Real Mur-
cia C.F, sus funciones y los profesionales que a ello se dedi-
can, se han ido ampliando y extendiendo en funcion de los
requerimientos y necesidades que desde el club y por los
propios usuarios y directivos se encontraban. De este modo
y con el trabajo de 5 psicdlogos que en ella participan, para
las temporadas 2016-2017 y 2017/2018, el plan de trabajo
disenado ha sido el siguiente:

a) Escuela de padres

La influencia que ejercen los padres y otros significativos
en el proceso deportivo de sus hijos es notable. Su compor-
tamiento se asocia con la eleccion de la modalidad deporti-
va, la orientacion motivacional e incluso los resultados de-
portivos de sus hijos. En este contexto es fundamental que
los padres tengan presente cudles son sus funciones mas
importantes en la iniciacion y practica deportiva de sus hi-
jos. Lo que se pretende es proporcionar a los padres/madres
un espacio de reflexion y debate que les permita sensibili-
zarse del papel que desempefian en la practica educativo/
deportiva de sus hijos, para que puedan contribuir de forma
positiva en la formacion integral de éstos y que sus acciones
se constituyan dentro del marco de actuaciones estableci-
do por el club. Se podria decir que la mejor intervencion es
la prevencion, es decir, evitar que se produzcan comporta-
mientos inadecuados (Peris, 2008). Para una revisién sobre
la tematica ver los trabajos de Cruz (2001), Cruz, Figueroa,
Garcia-Mas y Torregrosa (2003), Gimeno (2007) o Buceta
(2015). En este sentido, las acciones son las siguientes:

- Sesiones informativas: se llevan a cabo en momentos
puntuales de la temporada y se establecen las normas de
funcionamiento del club y del equipo, protocolos de actua-
cion, etc.

- Sesiones formativas: se llevan a cabo a lo largo de la tem-
porada tres sesiones de psicoeducacion para padres con
temas como: qué es el entrenamiento psicoldgico, bene-
ficios del deporte para mi hijo, papel de los padres en el

Revista de Psicologia Aplicada al Deporte y al Ejercicio Fisico
(2017),2,e11,1-11


https://doi.org/10.5093/rpadef2017a11

Veronica Gomez-Espejo, Beatriz Aroca, Francisco J. Robles-Palazén y Aurelio Olmedilla 4

deporte, como fomentar la motivacion de mis hijos en la
practica deportiva, la comunicacion entre padres e hijos,
como integrar el deporte en la rutina diaria de mis hijos
(estudios), favorecer la autonomia y responsabilidad de
mis hijos.

b) Psicoeducacion para entrenadores y demds miembros del

cuerpo técnico

Son multiples los trabajos que ponen de relieve la impor-
tancia de entrenar mentalmente a los entrenadores (Gar-
cia-Naveira, 2017; Ortin, Maestre y Garcia-de-Alcaraz, 2016;
Ramirez y Diaz, 2004; Sousa, Cruz, Torregrosa, Vilches y Vi-
ladrich, 2006; Sousa, Cruz, Viladrich y Torregrosa, 2007), ya
que, por ejemplo, son estos los que asumen el reto de guiar a
un grupo de nifos en sus primeras etapas de acercamiento
a la actividad fisica y al deporte, y por tanto, han de afrontar
dicha tarea con una enorme responsabilidad educativa/for-
mativa. Cualquier gesto, expresion, consejo u opinion que se
lance a este pequeno y curioso publico serd absorbido de
inmediato por sus mentes inquietas. Es por esto que una de
las primeras misiones del entrenador deberia centrarse en
la adquisicion de los conocimientos psicoldgicos necesarios
para poder conducir acertadamente el aprendizaje de los ni-
Aos que se encuentren bajo su tutela.

Lo que se pretende es que su desempefo trascienda de
lo puramente deportivo y lleguen a la persona, abarcando
diferentes dreas del jugador (Garcia-Naveira y Jerez, 2012).
En este sentido, las acciones son las siguientes:

- Sesiones formativas: se llevan a cabo a lo largo de la tem-
porada nueve sesiones (mensualmente) de psicoeduca-
cion con entrenadores en las que se tratan cuestiones
como: la motivacion (propia y de sus jugadores), activa-
cion, concentracion, refuerzos para el aprendizaje/rendi-
miento, sentimiento de club, dinamicas de equipo, relacion
entre técnicos y padres, etc.

- Reuniones periddicas: con el fin de intercambiar informa-
cion y opiniones sobre el funcionamiento individual y co-
lectivo de los jugadores y del propio entrenador, asi como
poner en su conocimiento el reglamento del club, protoco-
los de actuacion, etc.

¢) Programa de entrenamiento psicologico orientado a los equi-

pos de rendimiento.

El programa de entrenamiento psicoldgico pretende ayu-
dar al futbolista en su formacion integral, en sus momentos
de desconcierto o desmotivacion propios en el desarrollo de
su vida deportiva, intentando evitar su abandono y ayudan-
do a asentar politicas de formacion de talentos para nutrir
los equipos de categoria superior. Para una revision sobre
la tematica destacar los trabajos de autores como Buceta
(1992), Cruz (1992) o Bossio, Raimundi y Correa (2012).

Desde el Area de Psicologia se lleva a cabo un programa
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de entrenamiento psicoldgico especifico con las categorias

juvenil y cadete del club (a excepcién del Juvenil Division de

Honor, con el que se hace un trabajo mas especifico, deta-

llado a continuacion). El principal objetivo del programa de

entrenamiento psicoldgico es mejorar las aptitudes psicold-

gicas del deportista para la competicion. Para ello se lleva a

cabo lo siguiente:

- Programa de entrenamiento psicolégico. Compuesto por
un total de 9 sesiones (1 al mes) de 60 minutos con cada
uno de los equipos en las que se tratan aspectos como: co-
nocer a los jugadores y evaluar sus aptitudes psicoldgicas,
técnicas para el establecimiento de objetivos, relajacion,
visualizacién y activacion. Para facilitar la transferencia de
conocimientos al terreno de juego, algunas de las sesiones
son implementadas en el campo de futbol (p. €j., regular el
nivel de activacion en diferentes momentos del juego).

- Psicologia para la salud aplicada al deporte. Ademas de
la parcela deportiva, se abordan también problemas y as-
pectos personales del deportista; por tanto, en caso de que
el psicologo considere necesario una intervencion psico-
l6gica mas especifica en el deportista, éste sera derivado
a un trabajo individual, denominado “tutorias psicoldgicas
individuales”.

d) Trabajo psicoldgico especifico con el Juvenil Division de Honor.

Lo que se pretende con esta intervencion es abordar y es-
tudiar aquellas facetas deportivas y personales que inciden
tanto en la actividad familiar y social, como en la puramente
futbolistica, teniendo en cuenta estudios de diversos autores
que anteriormente han trabajado con deportistas (Godoy-Iz-
quierdo, Vélez y Pradas 2009; Lorenzo et al., 2012; OImedilla,
Ortega, Ortin y Andreu, 2008). Asi, una psicéloga de manera
semanal y continua acude a los entrenamientos y competi-
ciones para analizar en los futbolistas las relaciones perso-
nales con la familia, el tiempo de dedicacion al estudio y el
seguimiento académico, sin olvidar aquellos aspectos psico-
l6gicos que repercuten claramente a su actividad deportiva,
como son la motivacion, atencidn-concentracion, el nivel de
ansiedad antes, durante y después de la competicion y las
posibles dificultades asociados a ellos. En definitiva, lo que
se pretende es aportar al entrenador y demas cuerpo técnico
una serie de datos sobre distintas facetas psicoldgicas del
joven futbolista para que, en caso de considerarlo necesario,
se pueda intervenir de manera optima con el jugador.

e) Tutorias psicologicas individuales.

Son llevadas a cabo por la psicologa del club y estan des-
tinadas a entrenadores y demas miembros del cuerpo técni-
co, jugadores y padres/madres de los mismos, que pueden
venir por iniciativa propia o derivados por otros. Dichos ser-
vicios son prestados una tarde a la semanay tiene una dura-
cion de 45 minutos. El objetivo de estas sesiones individua-
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les es solucionar los posibles problemas que presenten los
usuarios y que, consecuentemente, pueden influir, de mane-
ra directa o indirecta, en el correcto desarrollo de la practica
deportiva de los jugadores. Para conocer otros trabajos que
muestran la utilidad de estos servicios podemos remitirnos
a Barker, Mellalieu, McCarthy, Jones y Moran (2013) y Olme-
dilla y Dominguez-lgual (2016).

De este modo, el psicologo cuando trabaja con deportis-
tas de forma individual puede tener un feedback mas directo
y fiable que le permite observar la mejoria, en su caso, de
diferentes aspectos psicoldgicos trabajados, ademas de la
satisfaccion del deportista con el trabajo y la aplicabilidad de
lo aprendido en diferentes contextos.

f) Observacion y registro de sesiones de entrenamiento y com-
peticion.

Como afirma Bakeman y Gottman (1989) el estudio de
ciertos problemas, tal como es el caso del deporte, requieren
una perspectiva dinamica de la conducta social en lugar de
una estatica. Por ello, semanalmente, una de las psicologas
asiste a los campos de entrenamiento situados en diferen-
tes pueblos y pedanias de Murcia con el objetivo de obser-
var las sesiones de entrenamiento en busqueda de posibles
necesidades que pudieran surgir y no hubieran sido detec-
tadas por los entrenadores y el resto del cuerpo técnico. Se
actua con aquellos entrenadores que ya han detectado al-
guna necesidad en sus jugadores o crean necesaria Su ac-
tuacion de manera tanto individual como grupal, realizando
el sequimiento de la evolucion de los equipos y de los casos
individuales tratados, por medio del contacto directo con los
entrenadores y la observacion continua de las sesiones de
entrenamiento. El objetivo es cubrir cualquier posible necesi-
dad que hubiera sido detectada con anterioridad, asi como la
deteccion de aquellas necesidades que no hayan sido refle-
jadas por su complejidad. Otros autores también destacan
la importancia de esta labor, para ello podemos atender a
trabajos como los de Morilla et al. (2001), Medina y Delgado
(1999) o Blasco (1994).

g) Investigacion/divulgacion

Todas las acciones son susceptibles de iniciar lineas de
investigacion especificas, que repercutirdan positivamente
en el desarrollo de las acciones para proximas tempora-
das. Se implementaran tanto las propuestas desde el Area
de Psicologia, como las que vengan del club y sean viables.
Dicho trabajo ha sido y sera expuesto a través de diferen-
tes medios (Congresos, Jornadas, Publicaciones, etc.) para
que pueda ser de utilidad a otros profesionales interesados.
Dosil (2004), ya en el primer capitulo de su libro “Psicologia
de la Actividad Fisica y del Deporte”, refiere que la reflexiéon y
la investigacion son absolutamente indispensables para en-
tender la realidad de la que se ocupa una ciencia. Otros au-
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tores como Groves, Heekin y Banks (1978) o Lorenzo (2001),
también pusieron de relieve la importancia de la investiga-
cion en el terreno de la Psicologia del Deporte en aras de un
mayor y mejor avance de la misma.

En la Figura 1 se puede observar los diferentes ambitos
de actuacion del Area de Psicologia del Deporte del club.

Escuela de padres
Psicoeducacion
para entrenadores y
demas cuerpo técnico

Investigacion/
Divulgacién

AREA PSICOLOGIA
EN LA CANTERA
DEL REAL MURCIA C.F

QObservacion y registro de
sesiones de entrenamien-
to y competicion

Entrenamiento psicolégico
orientado a los
equipos de rendimiento

Trabajo psicoldgico
especifico con el
Juvenil Divisién de Honor

Tutorias psicolégicas
individuales

Figura 1. Ambitos de actuacion del Area de Psicologia del Deporte del
Real Murcia C. F.

La estructura del Area de Psicologia del club es la siguiente:

- 1 Psicologo, Director del Area de Psicologia. Supervisa y
dirige todas las acciones del area. Imparte las sesiones
formativas con todos los entrenadores del futbol base.

- 1 Psicologa, Coordinadora del Area de Psicologia. Realiza
las tutorias psicoldgicas individuales, el trabajo psicologi-
co especifico con el juvenil Division de Honor y la observa-
cion y registro de las sesiones de entrenamiento y compe-
ticion.

- 2 Psicdélogos, encargados de las Sesiones formativas con
padres.

- 1 Psicologa, encargada del programa de entrenamiento
psicologico orientado a los equipos de rendimiento.

El resto de funciones son desarrolladas por el conjun-
to del equipo, imperando la interdisciplinariedad entre los
diferentes agentes interesados que participan en el club
(directivos, coordinadores, servicio médico, area de meto-
dologia, etc.).

Para realizar estas acciones se cuenta actualmente con
los siguientes medios fisicos: un despacho, una sala poli-
valente, dos salas de reuniones y los dos campos de futbol
(futbol 8 y 11) donde entrenan los equipos.
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En los ultimos afios cada vez con mas frecuencia se ha-
bla del papel decisivo de los factores psicoldgicos en el re-
sultado deportivo. Y aunque las actividades tratadas hasta
el momento hacen referencia principalmente a una interven-
cion psicoldgica grupal, es necesario destacar la importan-
cia del tratamiento psicologico individualizado a través de
las tutorias psicoldgicas.

La preparacion psicoldgica puede ser entendida como
un proceso para incrementar el rendimiento deportivo me-
diante el desarrollo de un control efectivo sobre las varia-
bles de orden psicoldgico relacionadas con el logro futbo-
listico, formando ademas recursos y cualidades Utiles para
el desempefio del futbolista en otros ambitos de su vida
(Valdés, 1996). El entrenamiento psicolégico se puede con-
siderar como una forma mas del entrenamiento deportivo
que incide directamente en los procesos de formacion de
los deportistas (Olmedilla et al., 2011). Es una forma mas
del entrenamiento deportivo que, poco a poco, se ha ido
incluyendo en el método de trabajo de muchos deportistas
y equipos deportivos (Chicau et al., 2012; Garcia-Naveira y
Jerez, 2012; Jaenes, Caracuel y Penaloza, 2012). Tenien-
do, por tanto, el psicélogo que trabajar para que los depor-
tistas mejoren el dominio de las habilidades psicoldgicas
qgue requiere cada especialidad deportiva, permitiendo al
deportista adquirir técnicas y estrategias psicoldgicas que
faciliten los procesos de reflexion y toma de decisiones, te-
niendo en consideracion tanto el ambito deportivo como el
extradeportivo.

De este modo, el psicdlogo cuando trabaja con deportis-
tas de forma individual puede tener un feedback mas directo
y fiable que le permite observar la mejoria, en su caso, de
diferentes aspectos psicoldgicos trabajados, ademas de la
satisfaccion del deportista con el trabajo y la aplicabilidad
de lo aprendido en diferentes contextos (Barker et al., 2013;
Olmedilla y Dominguez-Igual, 2016).

Es por esto que desde el Area de Psicologia, con el apo-
yo del club, se establece como objetivo prioritario velar por
el bienestar de los jugadores y potenciar sus capacidades
deportivas, partiendo de la base de que el rendimiento de-
portivo es multifactorial. Cuando se atiende a un deportista,
se busca atender las diferentes demandas que pueda tener,
tanto en su vertiente personal (bienestar, problemas perso-
nales, familiares..) como deportiva (rendimiento, lesién...)
(Garcia-Naveira, 2010).

Para una mayor comprension del funcionamiento de este
servicio a continuacion se detallan algunos aspectos del
mismo para finalizar con tres ejemplos practicos reales que
muestran el modo de intervencion en estos casos concretos.
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a) Poblacidn diana:

Todos los usuarios pertenecientes a la Factoria Grana
ya sean jugadores, entrenadores y demas cuerpo técnico,
padre/madres de los jugadores, directivos, etc., pueden so-
licitar la asistencia de la psicologa a través de las tutorias
psicoldgicas.

Actualmente el club cuenta con mas de 30 equipos en
sus bases, que van desde la categoria debutantes hasta 32
division. Y son mas de 60 las personas que conforman el
staff técnico de estos diferentes equipos (entrenador, entre-
nador de porteros, 2° entrenador, fisioterapeutas, preparador
fisico, delegado, etc.).

b) Protocolo de actuacion

Como ya se ha indicado anteriormente, al inicio de tem-
porada se da cita a los padres/madres y entrenadores (en
actividades separadas) a una sesién formativa en la que se
muestra el protocolo de actuacion en caso de necesitar tuto-
rlas psicologicas individuales.

- Cuando son los técnicos quienes detectan el problema:
1) informar a los padres, hablandole de los servicios de
Psicologia del club e indicandoles la utilidad de recurrir a
los mismos, 2) paralelamente comunicarse con el Area de
Psicologia para reportar este problema y 3) sequidamente
serian los padres los que habrian de solicitar este servicio.

- Cuando son los padres quienes detectan el problema: 1)
informar al entrenador del comportamiento o conducta
que les preocupan y 2) ponerse en contacto con el Area de
Psicologia.

- Cuando la peticion la hace un jugador mayor de edad o
un técnico, este deberia ponerse en contacto directamente
con el servicio de psicologia.

En todo momento se mantiene el secreto profesional y la
confidencialidad de las sesiones, salvo que por requerimien-
tos de la intervencion se necesite lo contrario, para lo cual se
pedira explicitamente permiso a los interesados y responsa-
bles.
¢) Medios fisicos y humanos para su realizacion

Estos servicios son prestados por una psicologa que
atiende de manera individual una tarde a la semana, en hora-
rio de oficina (16.30-19h) en un despacho situado en las ofi-
cinas del Estadio Nueva Condomina (Murcia). Los usuarios
gue acuden a las tutorias lo hacen con cita previa, solicitada
a través de contacto directo con la psicdloga via telefonica 'y
su duracion es de 45 minutos.

Al trabajar en la mayoria de las ocasiones con menores
de edad y al tratarse en ocasiones de cuestiones de diversa
indole, algunas que salen de los aspectos puramente depor-
tivos, ha sido necesario contar con la colaboracion de los
entrenadores y/o padres, para el correcto desarrollo de las
intervenciones.
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d) Principales problematicas tratadas

Las dificultades principales que se tratan son: problemas
de autoestima y autoconfianza, dificultades de comporta-
miento, falta de autonomia en la realizacion de las tareas en
casa, dificultades de aprendizaje, problemas de motivacion,
dificultades en la gestion de la frustracion, entre otras.

e) Ejemplos de casos practicos:

El proceso de entrenamiento psicoldgico, al igual que todo
entrenamiento, implica la consideracion de al menos tres
componentes (Urefa, 2003): 1) Determinar y valorar el perfil
psicolégico del deportista en relacion con la practica de un
deporte especifico, situaciéon que implica la identificacién de
las condiciones y caracteristicas actuales del deportista; 2)
Identificar las destrezas psicoldgicas que requiere el depor-
tista para lograr un rendimiento maximo en la practica de un
deporte especifico, es decir, el estado al que se quiere llevar
al deportista; y 3) Establecer la estrategia metodoldgica a
seqguir en la transicion del estado actual del deportista hasta
el que se le quiere llevar, al respecto es preciso empoderar-
se de los conocimientos y técnicas precisas para promover
el desarrollo y consolidacion de las destrezas psicoldgicas
necesarias para la practica exitosa de un deporte especifico.
De este modo, el entrenamiento de cualquier factor psicolé-
gico-deportivo pasaria por esos tres momentos.

El programa de intervencion se llevo a cabo la temporada
2016/2017 con un futbolista de 15 afios (categoria cadete)
que jugaba al futbol desde los 7 afios. Paso a formar parte
de la cantera del Real Murcia en la categoria benjamin (9
ahos). Entrenaba 3 dias semanales (1,5 horas cada entrena-
miento), compaginando la practica del futbol con sus estu-
dios de secundaria. La demanda de atencion fue realizada
por el propio jugador a través de sus padres que se pusieron
en contacto con el servicio de psicologia.

La demanda del jugador fue mejorar su rendimiento de-
portivo, especialmente en las competiciones ya que “‘cuando
salgo a jugar siento que voy a fallar, y cuando algo no me
sale como yo quiero..me pierdo..y eso me hace fallar una
y otra vez’. De esta manera y tras una primera sesion en la
que se administré el CPRD de Gimeno, Buceta y Pérez-Llan-
tada (2001) y se llevd a cabo la entrevista inicial, se propuso
un programa de entrenamiento psicoldgico centrado en la
mejora de la autoconfianza, basado en el programa de entre-
namiento usado por Olmedilla y Dominguez-lgual (2016). El
programa durd 12 semanas en las que se llevaron a cabo un
total de 10 sesiones de 1 hora de duracion, y se baso en la Te-
rapia Cognitiva Conductual (McArdle y Moore, 2012; Turner
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etal, 2014), la cual indica que las distorsiones y sesgos cog-

nitivos influyen en gran parte de los problemas psicoldgicos.

Por tanto, la intervencién estuvo formada por técnicas
cognitivo-conductuales como la reestructuracion cognitiva,
auto-registros conductuales, establecimiento de objetivos y
técnicas de relajacion y visualizacion. De este modo, el plan
de trabajo que se siguid fue el siguiente:

1 Evaluacion psicoldgica inicial. Determinar el perfil psico-
l6gico y posibles vias de actuacion.

2 Intervencion psicolégica. Mediante la fase educativa, el
entrenamiento de habilidades y técnicas y la aplicacion
de las mismas.

3 Evaluacion psicoldgica final. Determinar la eficacia del
programa y la satisfaccion del deportista respecto al
mismo.

Los resultados fueron alentadores ya que, en general, se
puede afirmar que el deportista mejord su nivel de autocon-
flanza en la practica deportiva, volviendo a la normalidad en
los entrenamientos y competicion tras la aplicacion del pro-
grama de entrenamiento.

El programa de intervencion se esta llevando a cabo la
temporada 2017/2018 con un futbolista de 9 afios (cate-
goria benjamin) que juega al futbol desde los 5 afios. Esta
temporada es su primera temporada en la Factoria Grana.
Entrena 3 dias semanales (1,5 horas cada entrenamiento),
compaginando la practica del futbol con sus estudios de pri-
maria. La demanda de atencion fue realizada por los padres
del jugador, orientados por el entrenador.

Los padres referian que “en los entrenamientos lo hace
de maravilla, pero cuando llega la competicion....se agobia...
se queda paralizado y no quiere jugar”, el entrenador dice
gue “sale del partido con cara de angustiado, muy nervioso,
parece que se le vaya a salir el corazon”. De esta manera 'y
tras una primera sesion en la que mantuvimos una entrevis-
ta inicial con los padres y el entrenador, se decidio crear un
programa de entrenamiento de 2 meses de duracién (actual-
mente en proceso) en el que llevaremos a cabo un total de
8 sesiones de 1 hora de duracion (aproximadamente). Este
programa se basa en la Terapia Cognitiva Conductual, y se
utiliza prioritariamente el uso de la relajacion y las tareas
para casa. De este modo, el plan de trabajo que se siguid fue
el siguiente:

1 Evaluacion psicoldgica inicial. Se evalud el perfil psicolo-
gico inicial con el STAI-C (Spielberger, 1973) para nifios
que permitié, mediante los resultados, estructurar el pro-
grama de entrenamiento.
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2 Intervencion psicoldgica. El objetivo es que el jugador
aprenda a discriminar e identificar las respuestas gene-
radas por la situacion ansidégena y entrenarle para poner
en marcha las habilidades de relajacion, ayudandose de
la imaginacion y de las tareas para casa (Olivares, Xavier
y Lozano, 2010).

3 Evaluacion psicoldgica final. Determinar la eficacia del
programay la satisfaccion del jugador hacia el mismo.
Al tratarse de un jugador de corta edad es preciso que los

padres y entrenador muestren su participacion y colabora-

cion continua en el proceso de entrenamiento psicoldgico,
algo que hasta el momento se esta produciendo, sobre todo,
en las tareas para casa.

Actualmente y aunque el programa todavia esta en curso
(mitad del proceso), podemos decir que, en lineas generales,
se ha notado un cambio significativo en el comportamiento
del futbolista respecto a la competicion.

El programa de intervencion se llevo a cabo la temporada
2016/2017 con un futbolista de 20 afios (32 division) que ju-
gaba al futbol desde los 5 afios. Entrenaba 4 dias semanales
(1,5 horas cada entrenamiento), compaginando la practica
del futbol con sus estudios universitarios. La demanda de
atencion fue realizada por el propio jugador.

Sufria una lesion grave en el hombro por dislocacion 'y
posterior cirugia reparadora, que se habia enlazado con
otra lesion anterior en la rodilla, lo que le mantenia alejado
del juego 7 meses. Referia tener “miedo y ansiedad ante
otra lesion que me pueda retirar definitivamente del fut-
bol”, ademas mostraba necesidad de utilizar una férula de
sujecion para el hombro, habiéndole sido indicado por el fi-
sioterapeuta lo innecesario de usarla. “Necesito ponérme-
la, si no, no me siento comodo, evito el choque y no juego
como siempre”.

Tras una primera sesion en la que se llevd a cabo una
entrevista y una evaluacion psicoldgica inicial con el CPRD

Tabla 1. Ejemplo real de autorregistro. “Registro de pensamientos”

(Gimeno et al., 2001), y a tenor de los resultados, se decidio

crear un programa de entrenamiento de 10 sesiones de 1

hora de duracion (aproximadamente). Se aplicé un progra-

ma cognitivo-conductual cuyo propésito fue la reestructura-
cién cognitiva, bajo el modelo de Beck (1976). De este modo,
el plan de trabajo que se siguid fue el siguiente:

1 Evaluacion psicoldgica inicial. Se evalué el perfil psicolo-
gico inicial con el CPRD, que permitio, mediante los resul-
tados, estructurar el programa de entrenamiento.

2 Intervencion psicologica. Se llevo a cabo una Reestruc-
turacion Cognitiva, mediante el registro de pensamientos
automaticos, cuya finalidad fue acabar con las distorsio-
nes cognitivas (sobregeneralizacion y magnificacion), la
cual se hizo en tres fases (educativa, de entrenamiento
y de aplicacion). En la Tabla 1 se muestra una ejemplo
real del autorregisto, en el cual, las dos ultimas columnas
se corresponden con la sequnda fase de aplicaciéon en la
gue el jugador ha de reformular los pensamientos distor-
sionados.

3 Evaluacion psicoldgica final. Determinar la eficacia del
programa y la satisfaccion del jugador hacia el mismo.
Los resultados fueron positivos. El deportista mejord su

nivel de autoconflanza en el deporte respecto a la practica
del mismo sin la férula, volviendo a la normalidad en los en-
trenamientos y competicion y reportando volver a la practica
deportiva tras la lesion al mismo nivel de rendimiento perci-
bido tanto psicoldgico como fisico.

El objetivo de este documento ha sido dar a conocer el
trabajo psicoldgico que se realiza en las categorias inferio-
res del Real Murcia C.F. Se han mostrado concretamente
algunas de las actuaciones especificas que mediante pro-
gramas de entrenamiento psicoldgico se han llevado y se
estan llevando a cabo con los distintos deportistas para que
aprendan técnicas y estrategias psicoldgicas, y las apliquen
para mejorar sus propias habilidades.

Pensamiento automaticos
Fechayhora  Situacion (% de creencia)

Emociones
(intensidad de 0-10)

Emociones
(intensidad de 0 a 10)

Cuestionamiento
(% de creencia)

Vistiéndome en el
vestuario. El corazon
me late muy deprisa

08/02/2017
10:15h

Me voy a chocar con algun
compafiero y me voy a volver a
lesionar (80%)

Miedo (8)
Ansiedad (8)

El corazdn me late muy deprisa  Miedo (5)
porque voy a entrenar y tengo  Ansiedad (4)
que estar activado (60%)
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Los resultados de los programas de entrenamiento psico-
l6gico aplicados (y llevados a término) con los jugadores y
mostrados en los ejemplos de casos practicos han cumplido
con los objetivos para los que fueron disefiados si compara-
mos los resultados de la evaluacion psicoldgica inicial con la
final, tanto en los entrenamientos como en la competicion,
logrando mejorar el manejo de las habilidades psicoldgicas
relacionadas con el rendimiento deportivo. Ademas el nivel
de satisfaccion de los jugadores, padres y entrenadores res-
pecto a los resultados de los programas de entrenamiento
psicoldgico fue muy bueno.

Sin embargo, estos programas de entrenamiento se limi-
tan al entrenamiento psicolégico del deportista, sin tener en
consideracion la actuacion necesaria y paralela en el tiem-
po con los entrenadores y padres. Del mismo modo resulta
también evidente la necesidad de programar el entrenamien-
to de las habilidades psicoldgicas dentro el contexto deporti-
vo, y de forma integrada con el resto de los componentes del
entrenamiento (Olmedilla y Dominguez-lgual, 2016). En este
sentido son necesarios mas estudios basados en interven-
ciones psicoldgicas que aporten una vision global del depor-
tista, tanto en equipos como de casos individuales (Barker et
al., 2013; Page y Thelwell, 2013).

En resumen, las transformaciones que ha sufrido el club
en cuestiones de metodologia y valores han obligado pa-
ralelamente a una transformacién y adaptacién cultural en
materia de trabajo psicologico que ha requerido de varios
anos de constancia en la labor dentro de un club de futbol,
tal y como ha sucedido en otras ocasiones (Garcia-Naveira y
Jerez, 2012; Morilla et al., 2003), donde los aciertos y errores
han sido y son claves del aprendizaje y crecimiento del tra-
bajo psicoldgico en el deporte.

En este sentido, se hace necesario destacar la importan-
cia que tras estos afos de adaptacion del rol del psicélogo
en las categorias inferiores del Real Murcia C.F, se nos ha
ido dotando al Area de Psicologia de los recursos y medios
disponibles, valorando en todo momento la necesidad que,
para la Psicologia del Deporte, tiene el trabajo interdisciplinar
con el resto de profesionales que estan en contacto continuo
con el deportistay con el club y que, a la postre, enriqueceny
refuerzan nuestra labor.

Si atendemos a las dificultades encontradas, la principal
fue la de incluir y adaptar el Area de Psicologia dentro de la
estructura de funcionamiento, ya arraigada, en un club con
mas de 100 anos de historia de trabajo. En este sentido, la
dificultad radicé en implementar esta area y sus servicios no
como una entidad independiente, supeditada a los demas
servicios que proveia el club, sino dentro de una estructura
de trabajo igualitaria e interdisciplinar, en la que hubiera re-
troalimentacion continta. Para este propdsito fue necesaria
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la comunicacion directa y habitual con los directivos del club
y demas colaboradores, asi como la inclusion del entrena-
miento psicoldgico dentro del area de metodologia del club.

Para finalizar y con el propdsito de que este trabajo sirva
de guia y ayuda a futuros psicélogos que quieran trabajar
en el mundo del deporte, hemos de eliminar la imagen del
psicologo con bata y tras un ordenador. Es necesario estar
presente en los campos de entrenamiento y ser “psicolo-
gos de chandal’. Hay que adaptar el trabajo a las circuns-
tancias y facilitar que los deportistas y cuerpo técnico nos
vean como un miembro mas del cuerpo técnico, disponi-
bles para ayudarlos ante cualquier dificultad, dentro y fuera
del campo.
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